PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS SERVICIO DE CONTROL DE
VERTIDOS - HIDRALIA MARBELLA
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1. OBIETO

El objeto del presente Pliego es fijar las bases y condiciones que deben regir para la
contratacion del Servicio de Asistencia Técnica para las actuaciones de Control de
Vertidos a la Red de Alcantarillado de Marbella.

En concreto, los trabajos que se encomiendan en este pliego comprenden los
vertidos no domésticos y los de la capa fredtica, ya sean sus aguas procedentes de la
red municipal de abastecimiento o de cualquier otra fuente de suministro (pozo, rio,
manantial, del freatico y similares).

Las redes urbanas de saneamiento son las infraestructuras que con mayor intensidad
sufren las consecuencias del vertido de aguas residuales, al recibir el impacto directo
del mismo. El caracter corrosivo de los vertidos, la presencia de sustancias peligrosas
o con altas cargas contaminantes, recaen directamente sobre las conducciones,
equipos y otras infraestructuras instalados en ellas, ocasionando dafos que en
muchos casos afecta a terceros como consecuencia de la disfuncion del sistema; todo
ello lleva ademds como consecuencia la intensificacion de las labores de
mantenimiento y conservaciéon; y ocasiona innumerables perjuicios derivados de
procesos sancionadores, de responsabilidad medioambiental, civil y penal, frente a
los que HIDRALIA. debe responder.

En este contexto HIDRALIA en 2012 puso en marcha un plan de actuaciones
encaminadas a la caracterizacién de las aguas residuales que son vertidas a las redes
municipales de saneamiento, procediéndose a la caracterizacidon de los principales
focos de contaminacion.

Se pretende con el presente contrato continuar el trabajo ya iniciado, dotando a
dicho plan del adecuado soporte técnico-administrativo en el procedimiento de
autorizacién de los vertidos a las redes municipales de alcantarillado e implementar
las labores de control y seguimiento de los principales vertidos.

Los trabajos a realizar serdn los que se contemplen en el punto 4 “Descripcidon de los
trabajos” del presente pliego, sin perjuicio de otros trabajos adicionales que puedan
determinarse referentes a las actuaciones de comprobacién e investigacion.

2. AMBITO TERRITORIAL
El ambito territorial de los trabajos es el término municipal de Marbella.

Si durante la vigencia temporal del Contrato regido por el presente Pliego, se
incorporase a la gestidn alguna red de Saneamiento adicional, ésta quedara incluida
automaticamente en el ambito del presente Pliego.

Igualmente, de reducirse el ambito territorial de gestién, se procederd a la revision
del incluido en el contrato, sin derecho a indemnizacién alguna por el adjudicatario.

3. EXPERIENCIA DEL CONTRATISTA Y CERTIFICACIONES DE CALIDAD
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a) Se considerard como requisito excluyente, y por tanto de obligado cumplimiento
para los licitadores LOS DOS SIGUIENTES:

Los contratantes deben poder justificar el estar en posesién de los certificados
de Calidad UNE-EN ISO 9001 y de Gestion Medioambiental UNE-EN ISO 14001,
en actividades relacionadas con el objeto del concurso, en servicios de
inspecciéon y control analitico de aguas residuales en alcantarillado y
saneamiento en general, redes de colectores, estaciones depuradoras, etc.

b) Experiencia valorable

Se valorard la calidad técnica de la oferta, en cuanto a la organizacién de los
trabajos y de los procesos de actuaciéon en las diferentes actividades que
comprenden el presente contrato.

Se valorara la idoneidad y experiencia del equipo de trabajo a disposicidon de
los trabajos. El equipo estara dotado del nUmero de personas suficientes para
cumplir con los requerimientos de prevencion y seguridad en el trabajo,
garantizar la efectividad de las labores de vigilancia y control y atender la
correcta ejecucién de la totalidad de los trabajos. Deberd indicarse los
nombres de las personas propuestas para ocupar los diferentes puestos de
trabajo, asi como su cualificacidén, formacién y experiencia profesional en
trabajos relacionados directamente con los necesarios para este contrato.
Deberad incluirse curriculum vitae del personal propuesto. La experiencia
deberd justificarse mediante declaracidon responsable del representante de la
empresa, que deberd poder justificar caso de ser adjudicatario.

Se valorard la formacidn y experiencia del equipo en la caracterizacién de las
aguas residuales que afluyen al saneamiento municipal e instrucciéon de sus
autorizaciones administrativas, inspeccidn y toma de muestras en vertidos
realizados al alcantarillado, depuracidn, gestién medioambiental, condiciones
de almacenamiento de sustancias peligrosas y prevencion de Ia
contaminacién, prevencion de riesgos laborales, etc.

4. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

Se presentara un plan detallado de organizaciéon y desarrollo de las distintas
actividades, asi como descripcion de los distintos procesos que comprenderan:

Actualizacion del inventario de vertidos realizados a la red de alcantarillado y
su mantenimiento

La caracterizacion de los vertidos de empresas y entidades cuyas aguas no
procedan de uso exclusivamente domésticos, incluidas aquellas que por sus
potenciales caracteristicas contaminantes precisen un estudio exhaustivo de
su proceso de produccién de agua residual. Todo ello con el fin de
proporcionar el apoyo técnico necesario para documentar e instruir los
procedimientos administrativos de autorizacién de vertido a la red de
saneamiento, con especial atencidon a los plazos de respuesta en cado uno de
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los estados del proceso de caracterizacién y gestién administrativa de los
expedientes. Se atenderd tanto la regularizacion de los que se encuentran en
proceso como si se tratase de nuevas solicitudes.

e El control programado de los vertidos de las entidades susceptibles de
generar vertidos no conformes y comprobacién de las autorizaciones de
vertido y de sus condicionados (Plan anual de control de vertidos).

e El control de la calidad del agua residual que circula por los colectores,
incluida la explotacién e interpretacion de los datos de las estaciones de
control, gestidon de alarmas/vertidos extraordinarios e investigaciones para la
deteccién del origen y de los responsables de los vertidos. Incluida la
explotacién de las estaciones de control en continuo existentes o que se
instalen en un futuro.

e Caracterizaciones adicionales para cubrir cualquier otra necesidad (repuesta
a consultas, quejas, reclamaciones, asistencia y asesoramiento a empresas en
materia y control de la contaminacién, etc. ) o cualquier otra actuacidén a
solicitud de Hidralia.

e Toma de muestras en zona de La Represa. Se realizardn 2 tomas de muestras,
una en la playa de la Represa y otro en el propio arroyo semanalmente.

4.1.Inventario de vertidos

La empresa adjudicataria debera continuar con la elaboraciéon del Inventario o censo
actualizado de todas y cada una de las actividades existentes en el término municipal
y que se encuentren dentro del dmbito de aplicacién de correspondiente Ordenanza
de prestacidon del servicio de saneamiento y depuracién municipal.

La informacién minima relativa a cada empresa sera la identificacién mediante el
nombre o razoén social de la entidad que los produce, la actividad a que se dedica la
empresa y la direccién completa para su localizacién.

A partir de los datos que se vayan obteniendo del plan de vertidos, el adjudicatario
completard y actualizard el inventario o censo de empresas susceptibles de producir
vertidos fuera de los limites marcados por la Ordenanza de Control de Vertidos, asi
como un histérico de las incidencias y actuaciones que se vayan produciendo.

4.2.Proceso de caracterizacion de los vertidos.
Los trabajos de caracterizacion deben incluir las siguientes actividades:
a) El esquema de flujos de agua dentro de la entidad, con identificaciéon de:
1. los procesos productivos principales generadores de aguas residuales.
2. los puntos singulares de generacién de efluentes residuales.

3. las condiciones de almacenamiento de materias primas y productos
quimicos o peligrosos.

4. los puntos de muestreo representativos.
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b) lIdentificacidn de las fuentes de suministro de agua tanto las municipales como
las de autoabastecimiento diferentes al municipal (pozos, acequias, etc.).

c) ldentificacion de otros vertidos de agua a la red de saneamiento (bombeos del
nivel fredtico, etc.).

d) Toma de muestras para la caracterizacion del vertido.

La instruccion del proceso administrativo ha de permitir documentar desde el punto
de vista técnico todo el proceso administrativo de autorizacion del vertido, asi como
diligenciar el propio proceso, atendiendo los siguientes puntos:

a) Levantamiento de actas de inspeccién y toma de muestras.

b) Elaboracién de comunicaciones en el proceso de regularizaciéon de vertidos
existentes y tramitacién de autorizaciones de vertido.

c) Elaboraciéon de informes en respuesta a quejas y reclamaciones.
d) Atencién, informacién y asesoramiento al abonado.

e) Archivo y custodia de la documentaciéon generada en el proceso de
tramitacién de las autorizaciones de vertido.

El contratista serd el responsable de contactar y realizar las visitas que sean
necesarias a cada empresa hasta la completa caracterizacién de sus vertidos, de la
emisiéon de comunicaciones de acuerdo a los plazos administrativos, etc.

La toma de muestras de los vertidos se realizard por personal especializado y
cualificado.

Para las inspecciones debera disponerse como minimo de un inspector de grado
medio universitario debiendo estar acompafiado de un inspector auxiliar cuando
las razones de seguridad y prevencién de riesgos laborales asi lo exijan.

Igualmente el contratista se responsabilizara de la gestién de muestras y entrega al
laboratorio que designe HIDRALIA en un plazo no superior a 24 horas,
responsabilizdndose igualmente de la correcta cumplimentacidon de la hoja de
custodia y trazabilidad de las muestras.

Se encargard del estudio de los resultados analiticos, determinando si cumple o no
con la normativa de aplicacion y evacuando informe sobre el contenido del
condicionado de la autorizacién de vertidos o los motivos de la denegacidon o
revocacion de la autorizacién, segun proceda en cada caso.

4.3.Plan de control de vertidos

El adjudicatario definira en su oferta el contenido y programacion del plan de control
de vertidos en la red y en las empresas.
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4.4.Control del agua residual que circula por los colectores

Se procederd a realizar la caracterizaciéon de las aguas residuales de las distintas
cuencas y subcuentas de la red de alcantarillado, identificando aquellas con mayor
carga contaminante, realizando las pesquisas oportunas hasta localizar los vertidos
causantes de dicha carga. Las tomas de muestra se realizardn manualmente o
mediante toma muestras automaticos, segln se considere y medios disponibles.

4.5.Caracterizaciones adicionales

El adjudicatario estara obligado a la realizacion de cuantos informes escritos, partes
de trabajo, inventarios, labor de seguimiento y localizacion de vertidos
contaminantes en las redes, etc., y a llevar a cabo cuantas actuaciones sean
necesarias para la perfecta realizacidon del servicio que nos ocupa, siempre de
acuerdo con todo lo dispuesto, establecido y regulado en La Ordenanza de Control
de Vertidos.

5. COMPROMISOS DEL CONTRATISTA

Debera realizar el numero de actuaciones suficiente para cubrir las necesidades del
servicio, hasta un mdximo de 396 UD. A efectos de cémputo se podra considerar:

- La caracterizacién empresas, hasta un maximo de 300 Ud. Incluye las
actuaciones en la instruccién de los procesos administrativos de autorizacién
de vertidos en empresas de nueva incorporacion, el control programado de
empresas, seguimientos in situ de vertidos, investigacidon de fraudes, etc.

- Caracterizaciones en red, con un maximo de 96 Ud/afio.

- Caracterizaciones adicionales se consideraran a efectos de cémputo de
compromiso de actuaciones del contratista, equivalente cada actuacién
adicional (acta de identificacién de infractores, labor de seguimiento vy
localizacion de vertidos contaminantes en las redes, etc) a una caracterizacion
de empresa o a varias segun complejidad y medios necesarios a criterio de
HIDRALIA

Mensualmente, el contratista redactard una memoria de avance de los trabajos, con
un resumen de las actuaciones realizadas en el mes. Se entregaran, en formato
digital, copias actualizadas del inventario y del listado de vertidos caracterizados con
sus correspondientes estados. Igualmente, se entregard informe con los resultados
y conclusiones de los trabajos realizados en los colectores. Por ultimo, se realizara
apartado de sugerencias para la mejora del servicio de control de vertidos.

Al finalizar cada afio, HIDRALIA se reserva el derecho de solicitar al contratista, la
redaccion de memoria con descripciéon de las actividades realizadas y los resultados
obtenidos a lo largo del afo.
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6. EQUIPO DE TRABAIJO

A efectos de la coordinacion de los trabajos, el Adjudicatario deberd designar un
interlocutor Unico con la titulacién y experiencia adecuada en las materias objeto de
licitacidn.

Los equipos de trabajo estaran formados como minimo por un Jefe de equipo y un
técnico de inspeccion.

El jefe del equipo debera ser Titulado de grado medio o superior universitario con
experiencia minima demostrable en las materias objeto de licitacion de 3 afios.
Asimismo, deberd tener experiencia en coordinacién de equipos de trabajo vy
formacidon superior en Prevencién de Riesgos Laborales.

El técnico de inspeccidon debera tener titulacion académica de grado medio y
experiencia minima de 2 afios en tareas de inspeccidon y toma de muestras. Ademas
contara con formacién superior en Prevencién de Riesgos Laborales.

Jefe de equipo

Velard, por la correcta ejecucién del contrato, tanto a nivel de gestidn técnica, como
de relacidén institucional con HIDRALIA. Su dedicacidn sera la necesaria para atender
las necesidades del servicio. La dedicacidn, total o parcial, debera ser descrita en la
oferta.

Tareas/Responsabilidades
- Relaciones con la direccidn de los trabajos de HIDRALIA.
- Coordinacidén de los trabajos de campo, analisis y consultoria.
- Redaccion/Supervision de los informes y registros generados.

- Seguimiento de los trabajos desarrollados por los inspectores: control vy
subsanacion de deficiencias.

Técnico de inspeccidn.

La funcién fundamental del Técnico de inspeccidn son los trabajos de inspeccién y
toma de muestras, disefio del plan de muestreo, elaboracién de las propuestas de
resolucién de expedientes administrativos de autorizacién de vertidos, cualquier
otro tipo de informe necesario para el servicio, trabajos de consultoria relacionados.

La dedicacion, total o parcial, deberda ser descrita en la oferta.

7. OFICINAY MEDIOS MATERIALES.

El contratista, al inicio de las actividades deberd disponer de oficina y almacén
propio, cedido o arrendado, dotado de teléfono, fax y elementos para recibir correo
electréonico, en Marbella, asi como los vehiculos, instrumental y medios materiales
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que haya concretado en su oferta como necesarios o convenientes para la ejecucién
de los trabajos que se le encomiendan.

8. EJECUCION DE LOS TRABAIJOS.

El contratista se responsabilizara de la correcta ejecucidn de los trabajos, de acuerdo
con las directrices que le comunique HIDRALIA debiendo utilizar los impresos y
formatos que ésta le indique, entregando a su vez la documentacidn e informes que
se le requiera.

El contratista adaptard su trabajo en todo momento al cumplimiento del Reglamento
del Servicio de Saneamiento (vertido a la red de alcantarillado ) de Marbella, a la
Ordenanza reguladora de Vertidos a la red de alcantarillado del municipio de
Marbella en vigor en cada momento, asi como demds legalidad vigente y a cualquier
indicacién o modificacién de procesos ordenado por HIDRALIA

En Marbella, a 30 de agosto de 2018

Dpto. Técnico.
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